
明治、プロモツールの『ムエカ』を採⽤し、顧客の共感を得るブラ
ンド戦略を実現

プロモツール株式会社（本社：東京都⽂京区、代表取締役社⻑：井上賢⼀、以下プロモツール）が開発した⾹りサンプル

を郵送できる試⾹ハガキ『ムエカ』が、株式会社 明治様（代表取締役社⻑：松⽥ 克也、以下、明治様）の『チョコレー

ト検定』および『明治 ザ・チョコレートアソートセット（⾹り体感キット付き）』に採⽤されました。

明治様は、従来よりチョコレートを売るだけではなく、カカオの魅⼒やチョコレートの新しい楽しみ⽅まで世の中に伝え

ていきたいと考えていました。それはTVCMなどのマス広告だけではなく、お客様とのコミュニケーションを複合的にし

ようと試みてきました。その中で特に⼒を⼊れたのは、お客様が直に触れる場を数多く提供することです。その1つがカ

カオ・チョコレートの体験施設『Hello, Chocolate』で年間約5,000⼈の⽅とコミュニケーションをしてきました。（現

在は、施設はクローズし、オンライン化し活動しております。）

しかし、コロナ禍においてサービスをオンライン化する動きなどもあり、特に⾹りに直に触れる場の提供が難しくなりま

した。その魅⼒の提供⼿段に悩まれていたところ、⾹りサンプルを郵送できる試⾹ハガキ『ムエカ』を知ることとなり、

採⽤して頂くことになりました。『ムエカ』の採⽤により、離れた場所に居ても、同じ⾹りを感じ合い、同じ⾹りを参加

者全員で、リーズナブルに共有することが可能となりました。

また、2016年9⽉に発売後1年間で約3000万枚を販売し、⼀⼤ヒット商品となった『明治 ザ・チョコレート』。現ライ

ンナップの最⼤の特⻑は、産地によって全く異なる『ナッティ』『フルーティ』『フローラル』『スパイシー』の4つの

⾹味。その魅⼒をわかりやすく伝えるために、当社の『ムエカ』を⾹り体感キットして採⽤頂き、『明治 ザ・チョコレ

ートアソートセット（⾹り体感キット付き）』として好評を博しております。
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明治様は⽇本においてもワインやコーヒーのようにチョコレートにおいてカカオの産地や背景を⼤切にする⾷⽂化を率先

して作りあげたいと考えており、当社もその思想に⼤変共感をしております。当社は、企業イメージや商品コンセプトに

沿った⾹りでお客様のブランド戦略の実現に全⼒を尽くしてまいりたいと考えております。

 

1. 標準仕様の「ムエカ」は、7種の⾹りサンプルを郵送可能

2. オプションで、定形外郵便サイズに変更すれば、送れる⾹りサンプルの数を増やせます。

3. 返信⽤ハガキも同封可能。

 

ネット通販、カタログ通販で販売する商品の⾹りサンプルとして

店頭やイベント等で使⽤する⾹りの教材として

⾹りを訴求した商品の紹介及び販促のためのDMとして

購⼊されたお客様に他の⾹りも紹介する同梱サンプルとして

⾹りのアンケートを募る際の調査⽤⾹りサンプルとして

新しい⾹りを開発する際の⾹調確認ツールとして

 



■プロモツール株式会社について

世界中のあらゆる⾹りとニオイを創る“The Nioi Company®” (ザ・ニオ

イ・カンパニー)を標榜する⾹りのパイオニア企業。⾹りとニオイのトータ

ルプロデューサーとして、市場のあらゆるニーズに対応できる⾹りとニオ

イ創りのプロ集団です。空間に⼼地よい⾹りを流すだけの単なるアロマの

会社ではなく、販促⽬的やエンターテイメント⽤途に⽤いる⾹りや、⼈々

のメンタルや健康状態を改善できる効果訴求可能な⾹りの開発も進めてお

り、⾹りやニオイに関する市場のあらゆるニーズに対応し、⾹りで⽣活を

豊かにできるニオイの専⾨企業として世界で認められる存在になることを

⽬指しています

■会社概要

プロモツール株式会社

所在地 ： 東京都⽂京区本駒込6-5-3ビューネ本駒込5階

代表  ： 代表取締役 井上賢⼀

事業内容： ⾹料及び放⾹器の製造販売

URL    ： https://www.promotool.jp/

■お問い合わせ先

https://www.promotool.jp/


プロモツール株式会社

担当  ：広報担当 ⾦⼦

TEL      ：03-5940-6637

FAX   : 03-5940-6685

E-MAIL ：h.kaneko@promotool.jp
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